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Hvad er Baseline?

Sikkerhedskrav
kommuner

Kommunens status Benchmark mod andre 
kommuner

Værktøj til diskurs Forandringsværktøj Strategisk værktøj



• Selvevaluering ift. rammekrav og best practice forventninger til 
kommunernes informations- og datasikkerhed 

• Rejse siden 2016

• Omfatter sikkerhedsforanstaltninger og organisering

Hvad er Baseline?



Baggrund
Topledelsen

Organisationen

Forretningen

Risikostyring

Rammekrav

Roller, ansvar, politikker og ressourcer

Processer

Leverancesikkerhed

Persondata, EU direktiver, 

nationale krav

Fokus fra 2016

Fokus fra 2021

ISO 27001, CIS20, 

GDPR m.v.

ISMS -

Rejsefortællingen

Kommunen

Økonomi

Digitalisering

Borgerne



Metode til 

forandring og 

forankring



Rammekrav

GDPR

ISO 27001

Cybersikkerhed

AI direktiv

GDPR ISO 27001 CIS 20 AI
Rejse-

fortællingen

Sundheds-IT

NIS / NIS2

Standarder, vejledninger



Spørgerammer

AI

GDPR

CIS 20

ISO 27001

Sundheds-IT

Rejsefortællingen

Persondata Baseline
Cyber-

sikkerhed
SiO

Udgået 2020

Baseline spørgerammer



Spørgsmål

Persondata Baseline
Cyber-

sikkerhed
SiO

Spørgsmål

Hjælpetekst
Egne tekster 

og referencer

Trusler

Konsekvens

Reference / 

Kontrol
Svar Historik



Spørgerammer

Persondata Baseline
Cyber-

sikkerhed
SiO

KL Baseline 

standard

I alt 44 

spørgsmål 

reduceret fra 

83 spørgsmål

Alle 83 

spørgsmål

I alt 66 

spørgsmål 

reduceret fra 

221 

spørgsmål

Digitalisering

Sundhed

CIS 20 – i alt 

61 spørgsmål

Ny version 

CIS 18 –
opmærket 

ift. CIS 20.

Rejse-

fortællingen 

Vs. 2020. I alt 

91 spørgsmål

Spørgerammerne blev 

væsentlig skåret til i 2021.

Tilbud om adgang til de fulde 

spørgerammer og de 

opdateringer, der er til 

standarderne bag 

spørgerammerne



Besvarelse

Persondata Baseline
Cyber-

sikkerhed
SiO

Et spørgsmål – pr. 

rollehaver

Et spørgsmål –
et svar

Et spørgsmål –
flere besvarelser

Svar samles og konsolideres af en central gruppe

Besvarelse uddelegeres til forskellige – f.eks. pr. forvaltning

Svar akkumuleres og indgår med gennemsnit

Besvarelse sendes de enkelte rollehavere – f.eks. Systemejere

Svar akkumuleres og indgår med gennemsnit

NB: Hver respondent har adgang til egen onepager efter besvarelse.

Skaber større forståelse for egen status, for indsatsområder – og fælles opfattelse af 

sikkerhed på tværs af forvaltninger og ledelsesområder.

Kommune

Forvaltning Forvaltning Forvaltning

Afdeling

Institution

Sekretariat



Rapporter

Persondata Baseline
Cyber-

sikkerhed
SiO

KL Baseline 

standard

Tilkøb

Onepager Onepager Onepager Onepager

Ledelsesresume af hoved-kpi pr. spørgeramme og ift. standarder

Analysemodul med mulighed for BI analyser

Rapport m. ny 

ISO 27001

Rapport med 

ny CIS 18

Ledelsesrapport med risici (konsekvens, trusler), nye standarder, gaps

Med eller uden kommentarer og anbefalinger. NIST sikkerhedsstyring



Planlægning af Baseline

1. Hvad ser vi efter i organisationen?

2. Hvor dybt vil vi se ind i organisationen?

3. Hvilken rapportering har vi brug for?



Tilrettelæggelsen er 

gjort simpel

• Brug data fra Kitos 
om systemejere hvis I 
vil spare tid 

• Send kun spørgsmål 
til dem som faktisk 
har et ansvar

Design selv besvarelse

Kitos

Vælg selv: 

Spørgsmål ift. hvilke 

opgaver, der ligger ude i 

organisationen

Vælg selv: 

Hvor mange personer, der 

har opgaver som system-

og dataejere



Spørgerammer

KL Baseline 

Persondatabeskyttelse

Cybersikkerhed

Sikkerhed i organisationen

Centrale rammer, roller og opgaver

Decentrale ansvar og opgaver

Rolleopdelte

Systemejerrollen

It-chefen

Direktionen

Informationssikkerhedskoordinator

Databeskyttelsesrådgiver – DPO

Udnyt spørgerammerne



Besvarelse

Baseline 2022

1. februar 31. marts1. januar

Planlægning

1. Beslut involvering af organisationen (Kitos)

2. Planlæg udsendelse af spørgsmål

3. Planlæg kommunikation

4. Fulde spørgerammer

Opsætning RapporteringBesvarelseOpsætning Rapportering



Oversigt over spørgerammer og spørgsmål

Opsæt organisation og ansvarsområder

Dynamisk delegeringsværktøj

Send kun de ønskede spørgsmål til de ønskede ansvarsområder

Dashboard for igangværende besvarelse

Analysemodul

Rapporter i pdf, Word og Excel til 
videre rapportering

Benchmark med landsgennemsnit

enablor - Dit værktøj



Demo



1. Beslut hvilke spørgsmål, der skal stilles ud fra ønsker til 
rapportering

2. Beslut af hvem og hvor dybt spørgsmål skal besvares

3. Planlæg besvarelse af spørgsmål centralt og i organisationen

4. Planlæg kommunikation

”Opgaver” til næste gang



Vi står klar til at hjælpe

Kristian Bering Asmussen Jakob Brink Marc Mogensen

88 62 64 00



Spørgsmål?


